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0g61ne warunki

Niniejszy dokument nie zostanie ztozony, zostanie
zawarta w formie elektronicznej, nie moze by¢ uznane za
pisemng zgoda, jest sformutowany w jezyku wegierskim,
nie odnosi sie do kodeksu postepowania. W przypadku
pytan powstatych w zwiazku z procesem pracy, zamawiania
i dostawy w sklepie internetowym, wszyscy nasi Klienci
moga skontaktowa¢ sie z nami Dane kontaktowe znajduja
sie ponizej.

wptyw obecnych 0gélnych warunkéw obejmuje stosunkéw
prawnych bezpofrednio stron internetowych i subdomen
(banknote.hu, accubanker.hu, uv-lampa.hu, uvlampa.hu,
bankjegyszamlalo.hu, bankjegyszamlalo.eu, goldmill
ustugodawcy. hu, cashtech.hu, penzszamlalo.com,
penzszamlalo.hu, penzszamolo.eu). Niniejsze 0golne
warunki sa dostepne na stronie internetowej:
http://banknote.hu/aszf i mozna go pobra¢ z ponizszego
Tinku: http://banknote.hu/aszf.pdf

1. NAZWA FIRMY:

Nazwa Spotki: BANKNOTE Commercial and Service Provider
Limited Liability Company

Siedziba Spétki: 26-32 Czirdki ul. Budapeszt 1163,
Hungary

Adres dane kontaktowe, e-mail Spétki zazwyczaj
wykorzystywane do kontaktu klientéw: info@banknote.hu
Numer rejestracyjny firmy: 01 09 862912

Numer identyfikacji podatkowej NIP: 13585349-2-42
organ rejestracji: Sad Miejski w Budapeszcie Sad
Gospodarczy

Numer telefonu: 06 1 401-0938

Ochrona danych numer rejestracyjny: NAIH-73260/2014.
Jezyk zaméwienia: Polski

Nazwa i adres e-mail dostawcy ustug serwera:
DENINET Ltd.

79 / b Bercsényi ul. Budapeszt - 1188

Telefon: +36 1 296-0075, +36 40 620-030

Telefon komérkowy: +36 20 935-4619, +36 70 318-9263
Faks: 1 296-0076, 1 700-1780

E-mail: info@deninet.hu

Pytania techniczne: help@deninet.hu

2. PODSTAWOWE ZASADY:

2.1. w przypadku pytaf, nie uregulowanych ninjejszymi
0g6Tnymi warunkami i interpretacji jego tresci prawa
wegierskiego, uznaje sie za prawodawstwa normatywnego ze
szczeg6Tnym uwzg1edn1eniem Akt IV z 1959 roku kodeksu
cywilnego ("PTK."), A niektére z przepisami Ustawa CVI.
z 2001 r. (Elker tv.) na elektroniczne handlowych i
ustug IT. Obowigzkowe dyspozycje odpowiedniego
prawodawstwa uznaje sie za wigzace i wigzace dla Stron,
bez Zzadnych odstepstw.

2.2. Niniejsze 0g6lne warunki obowiazuje od 03 marca
2014 i bedzie obowigzywa¢ do odwotania. Ustugodawca ma
prawo do zmiany niniejszego dokumentu jednostronnie.
Zmiany powinny by¢ publikowane przez Ustugodawce na
stronach internetowych 11 (jedenascie) dni przed ich
wejsciem w zycie. Za pomocg strony internetowe
uzytkownikéw przyjmuja, ze przepisy dotyczace
korzystania z witryn internetowych sa automatycznie
stosowane do nich.

2.3. Uzytkownik za pomoca sklepu internetowego
prowadzonego przez Ustugodawce - jesli uzytkownik
odczytuje jego zawartosc, nawet je$li nie jest sie
zarejestrowanym uzytkown1k1em sklepu internetowego -
traktuja przepisy niniejszego dokumentu jako wiazace i
obowigzujace. W przypadku, jes1li uzytkownik nie
zaakceptuje warunki, on lub ona nie jest uprawniony do
przegladania zawartoéci sklepu internetowego.

2.4. ustugodawca zastrzega sobie wszelkie prawa zwiagzane
z zarzadzaniem i dystrybucja zawartosci sklepu
internetowego, zaden z_jej szczeg6tami. Zabronione jest
pobranie zawartosci sklepu internetowego, aby zapisac,
przechowywania, przetwarzania i sprzedazy tresci w
formie e1ektron1cznej bez pisemnej tresci Ustugodawcy.

1. oldal



aszf_pl
3. PRODUKTY I UStUGI

3.1. Ceny dotyczace wyrobéw oznacza, ceny w HUF, ze
zawiera VAT, przewidzianych przez prawo, jednak nie
zawieraja optaty za dostawy. Koszty opakowania nie beda
pobierane od klientoéw.

3.2. Ustugodawca okresla nazwe i opis produktu, a
zdjecia przedstawiaja produkt. zdjecia i obrazy
znajdujace sie na karcie dane towary moga sie réznic¢ od
rzeczywistosci wygladem produktu, moga one przedstawiaja
produkt. Nie bierzemy Zzadnej odpowiedzialnosci za
réznice pomiedzy obrazami dostepnych w sklepie
internetowym oraz w rzeczywistosci.

3.3. W przypadku, gdy zostanie wprowadzona cena
promocyjna, Us?ugodawca petni informuja uzytkownikéw o
promocji i jej doktadny czas trwania.

4. ZAMAWIANIE
4.1. uzytkownik wybiera produkt do zakupu.
4.2. uzytkownik ustawia odpowiednia ilos$¢ produktéw.

4.3. uzytkownik umieszcza produkty w koszyku. Uzytkownik
moze przeg1adac zawartos$¢ koszyka w dowolnym momencie,
kTikajac na "koszyka".

4.4. w przypadku, gdy uzytkownik zamierza kupié kolejne
produkty, opcja "zakup kolejnych produktéw" zostaje
wybrany. Jesli uzytkownik nie chce kupowac¢ zadnych
wiecej produktéw, powinien sprawdzi¢ numer pozycji.
KTl1kajac na 1kone X, zawartos¢ koszyka mozna usunaé. Po
sfinalizowaniu ilo$ci zawartoéé koszyka jest
automatycznie aktualizowana. Jes11 to nie nastapi,
uzytkownik musi kliknac¢ na ikone "koszyka aktua11zacja".

4.5. Uzytkownik wybiera adres dostawy, a nastepnie trybu
dostawy / ptatnosci, istnieje kilka rodzajéw ptatnosci:

4.5.1. Sposbéb ptatnosci:

Zaptata przy odbiorze: w przypadku, gdy klient chce
zaptacic¢ wartosc1 w momencie otrzymania pakietu,
powinien wybra¢ "zaptaci¢ przy odbiorze przesy}k1" tryb
ptatnosci.

odbiur Osobisty: W przypadku, gdy klient chce zaptaci¢
gotowka Tub karta w naszej biurze klienta w momencie
otrzymania produktu, wybierz Ptatno$¢ gotdéwka lub karta
w opcji obstugi klienta.

Przelew (przedptata): cena zaméwienia jest wyptacane
przez uzytkownika przed realizacji zamowienia. ,prosze
poda¢ numer identyfikacyjny zaméwienia w polu "notatki"!

PayPal: Jes$li wybierzesz tryb ptatnosci PayPal w kasie,
to automatycznie nawiguje do bezpiecznego interfejsu
ptatnosci PayPal (SSL).

w przypadku ptatno$ci z karty bankowe przez internet (z
SSL 128-bitowym poufnos$ci) dane podane na kartami
bankowymi sa przekazywane bezposrednio do serwera z CIB
Bank. W przypadku ptatno$ci on-line nie tylko numer
karty bankowe, ale date waznos$ci i kod CvC2 nalezy
réowniez wskaza¢, ktoére jest kod sktada sie z trzech cyfr
znajdujacych sie pod paskiem magnetycznym. Akceptowane
karty bankowe: VISA, EC / MC niewyttoczone karty.

4.5.2. Koszty wysytki:

uzytkownik moze obliczy¢ z nastepujacych kosztoéw
transportu. Oczywiscie ponizsze optaty sa obliczane
automatycznie, gdy zlecenie jest wykonane i sa okres$lone
w koszyku.

Koszty transportu

Zaptacenie za pobraniem

W przypadku ptatno$ci przy uzyciu karty ptatniczej i
PAYPAL

taczna kwota

Optata za transport

Optata za transport

HUF 1000 - 8000 netto

2. oldal



aszf_pl
(HUF 1270 - 10 160 brutto)
1000 HUF netto
(HUF 1270 brutto)
1000 HUF netto
(HUF 1270 brutto)
od HUF 8001 netto
(od HUF 10161 brutto)
darmowe!
darmowe!

wysytamy fakture zawierajaca_optaty za dostawy i ceny
produktu. Powyzsze koszty nalezy jedynie zwr6ci¢ raz w
przypadku, gdy jeden rzad jest dostarczana w réznych
opakowaniach Tub nie w tym samym czasie.

JesTi mamy wolne moce mozemy dostarczy¢ maszyny
banknotéw w dniu zaméwienia w Budapeszcie.

Nasza firma dostarcza zaméwione produkty z GLS lub UPS
kurierska Tub za pomoca Poczty wegierskiej produktéw
matych rozmiaréw (). Produkty moga by¢ dostarczone do
klientéw z ustug kurierskich nastepnego dnia po ztozeniu
zaméwienia, produkty wystane przez wegierskiego_post
zostanie wys?any poczta priorytetowg, listem poleconym.
(W przypadku zaméwienia ztozone do godziny 15:00).

JesteSmy w stanie dostarczy¢ zaméwione produkty w dni
robocze w godzinach pracy (8: 00-17: 00), wiec
chcielibysmy klienta do dostarczenia adresu dostawy, w
ktérym klient jest dostepna do odbioru pakietu przed
uptywem terminu okres$lonego.

4.6. W przypadku, jesli sa jakie$ braki Tub btedy
zwigzane z produktéw lub cen w sklepie internetowym,
zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania poprawek. W
takich przypadkach Klient jest informowany o nowych
danych po usterka zostata zrealizowana i modyfikowane.
Po tym, klient moze potwierdzi¢ zaméwienie lub jest
szansa na jedng ze stron do odstapienia od umowy.

4.7. Ostateczna kwota do zaptaty zawiera wszystkie
koszty w oparciu o podsumowanie zaméwienia_ oraz pisma
potwierdzajacego. Pakiet zawiera fakture, Tist
gwarancyjny oraz informacje dotyczace praw odstawienia.
Uzytkownik jest zobowigzany do zbadania pakiet na
dostawy, przed kuriera, aw przypadku uszkodzenia na
produkcie, na opakowan1u, jest on zobowiazany do
podjecia minut, w przypadku uszkodzenia nie jest on
zobowigzany do przejecia pakietu , Ustugodawca nie
przyjmuje zadnych reklamacji bez protokotu!

4.8. Po dane zostaty dostarczone uzytkownik powinien
klikna¢ na przycisk "Podsumowanie" 1 kliknij "wystania
zaméwienia", jednak zanim_sprawdzenie danych
przedstawionych po raz kolejny i zanotuj Tub wystac¢ do
nas e-mail z zapytan.

4.9. Korekta btedéw danych wejsciowych: Przed
zamknieciem proces zamawiania, uzytkownik moze zrobic
krok wstecz do poprzedniego etapu gdzie moze skorygowac
wprowadzone dane.

4.10. uzytkownik otrzymuje potwierdzenie zaméwienia w
e-mail. W przypadku, gdy potwierdzenie nie zostanie
odebrane przez uzytkownika w oczekiwanym terminie, ale w
ciagu 48 dni od wystania zaméwienia, uzytkownik zostanie
zwolniony z obowigzkéw umownych.

4.11. zaméwienia i potwierdzenia, uznaje sie za przyjety
przez Ustugodawce lub uzytkownika, jesli jest on
dostepny. Ustugodawca wyklucza obowiazek potwierdzid,
jes1i potwierdzenie nie zostanie na czas, poniewaz
uzytkownika nieprawidiowy adres e-mail podczas
rejestracji lub, jes1li nie jest w stanie odbierac
zadnych wiadomosci dzieki petnej skrzynce odbiorczej.

5. PRZETWARZANIE I realizacje zlecen

5.1. zaméwienia sa przetwarzane w godzinach pracy (H-CS:
9:00 - 16:30, w pigtki: 09:00 - 16:00). Poza tym w
terminach okreslonych w trakcie realizacji zamowienia
nie jest mozliwosc ztozenia zaméwienia, jesli to sie
dzieje po zakonczeniu godzin pracy, od nastepnego dnia
zostanie on przetworzony. Obstuga klienta Ustugodawcy
potwierdzi droga elektroniczna w kazdym przypadku, gdy
zaméwienie moze zostaé zrealizowane.
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5.2. Jes$1i uUstugodawca i Uzytkownik nie zgadza sie z
data wykonania, Ustugodawca jest zobowigzany do
wypetnienia zobowiazan umownych, w terminie 30 dni od
daty otrzymania zaméwienia.

5.3. w przypadku, gdy Dostawca Ustug nie wypetnia swoich
zobowiazan umownych poniewaz produkt okreslony w umowie
nie jest dostepny, jest on zobowiazany do niezwlocznego
informowania Uzytkownika dotyczaca tego, i do zwrotu
kwoty zaptaconej przez Uzytkownika natychm1ast Buta
najpozniej w ciggu 30 dni. Spetnienie tego obowiazku nie
zwalnia uzytkownika z innymi konsekwencjami naruszenia
umowy .

5.4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne zmiany w broszurach technicznych Tub do zmian
zachodzacych z przyczyn poza jego zakresem
odpowiedzialno$ci. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
czesciowego Tub petnego odrzucenia zaméwienia
potwierdzone. W_przypadku czesciowego wykonania moze
mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy Ustugodawca wykonang umowe
z uzytkownikiem!

6. PRAWO ODSTAPIENIA

6.1. zgodnie z 17/1999. (II.5.) Rozporzadzenie rzadu w
sprawie uméw zawartych pomiedzy odlegtych stron,
uzytkownik moze odstapic¢ od otrzymania zaméwionego
towaru w ciagu 8 dni od ich otrzymania, bez podania
jakiegokolwiek uzasadnienia i moze odestac zaméwiony
produkt. W przypadku, gdy nie ma uzasadnienia,
Uzytkownik ma prawo do korzystania z prawa do
odstapienia od umowy.

6.2. W przypadku, gdy uzytkownik nie skorzysta z prawa
do odstapienia od umowy, oprécz obowiazku uiszczania
optaty zwrotu Produktu, Zzadne inne optaty musza by¢
zaptacone przez UZytkownika, jednakze Ustugodawca ma
prawo do zadania zaptaty odszkodowania wynikajace z
niewtasciwego uzytkowania.

6.3. Uzytkownik nie jest uprawniony do prawa odstapienia
od umowy w przypadku produktéw, ktore sa zwigzane z
osobg Uzytkownika, na podstawie instrukcji uzytkownika
Tub w wyniku Zzadanie Uzytkownika.

6.4. zgodnie z powyzszych przepiséw, Ustugodawca jest
zobowigzany do zwrotu kwoty, aby natychmiast
Uzytkownika, ale najpoézniej w ciagu 30 dni od otrzymania
zwréconego produktu.

6.5. W przypadku, gdy uUzytkownik nie chciatby skorzystacd
z prawa do odstap1en1a od umowy, jest mozliwe, aby to
zrobi¢ w formie pisemnej w dowolnym z dostepnych danych
kontaktowych Tub przez telefon. w przypadku odestania
produktéw poczta, data wysytki, uznaje sie za date
wystania, w przypadku rozmowy telefonicznej, data
rozmowy telefonicznej. W przypadku wysytania pakietu
poczta, przesytka zostaje wystana jako poleconym.
Zaméwiony towar zostanie zwrécony do uzytkownika za
posrednictwem poczty Tub firmy kurierskiej.

6.6. Uzytkownik ma zwréci¢ uwage na prawidiowe
korzystanie z produktu, poniewaz wszystkie szkody
wynikajace z n1ew}asc1wego uzytkowania maja by¢ pokryte
przez Uzytkownika! W ciagu 30 dni od otrzymania
produktu, Ustugodawca zwraca cene produktu na numer
konta bankowego podanego przez uzytkownika.

6.7. sSkuteczna wersja 17/1999. (II.5.) Rozporzadzenie
rzadu w sprawie uméw zawartych pomiedzy odlegtych stron
dostepna jest tutaj.

6.8. Uzytkownik ma prawo skontaktowac sie z dostawca
ustug z innych skarg na numery kontaktowe przewidzianych
w niniejszym Regulaminie.

6.9. Przedsiebiorstw, to jest osoba, ktéra nie przebiega
w swoim zawodzie, handTu Tub dziatalnoéci gospodarczej
nie jest uprawniony do prawa odstapienia od umowy.

W przypadku sprzedazy produktéw do krajéw unii
Europejskiej oraz z dnia 13 czerwca 2014 roku na
wegrzech, a takze:
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6.10. zgodnie z 17/1999. (II.5.) Rozporzadzenie rzadu w
sprawie uméw zawartych pomiedzy odlegtych stron,
Parlamentu Europejskiego i 2011 Dyrektywa Rady / 83 / UE
i 45/2014. (II.26.) Rozporzadzenie Rady Ministréow w
sprawie szczegétowych zasad i przepiséw uméw zawartych
miedzy konsumentem a przedsiebiorstwem, Uzytkownik ma
prawo do odstapienia od umowy w ciagu 14 dni od
otrzymania produktéw, bez obowigzku podania przyczyny i
moze wysytac kopii zaméwionego produktu. W przypadku,
gdy wystepuje ta informacja nie jest dostepna,
Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z prawa do
odstgpienia przez okres jednego roku.

6.11. Prawo do odstapienia od umowy jest wazna przez 14
dni i uptywa 14 dnia po otrzymaniu produktu przez
Uzytkownika - Tub przez inna osobe upowazniong przez
Uzytkownika, innych niz transportera.

6.12. w przypadku uprawiania prawo_do wycofania sie,
Uzytkownik jest zobowiazany do zaptaty kosztéw odestania
produktu, ale zadne inne_koszty poniesione przez
Uzytkown1ka Jednakze Ustugodawca jest uprawniony do
zadania zaptaty kosztéw zwigzanych z niewtasciwym
uzytkowaniem.

6.13. Uzytkownik nie jest uprawniony do prawa
odstapienia od umowy w przypadku produktéw gotowych,
ktére nie wyprodukowanymi w wyniku instrukcji konsumenta
Tub wyrazity popytu lub w przypadku produktow, ktére
zostaty dostosowane do indywidualnych potrzeb
konsumenta.

6.14. Natychmiast lTub w ciagu 14 dni od otrzymania
produktu zgodnie z przepisami wyzej Uzytkownikowi -
Ustugodawca zwrotu kwoty - w tym optaty transportowej.

6.15. Podczas procesu refundacji sam sposéb ptatnosci
stosuje sie, jak w pierwotnym procedury ptatnosci, z

wyjatkiem przypadkéw, gdy Uzytkownik wyrazi? zgode na
inny tryb ptatnosci

6.16. Uzytkownik wyraza zgode na uzyciu innych $rodkéw
ptatniczych; Bez dodatkowych kosztéw bedzie optata na
rzecz Uzytkownika.

6.17. Uzytkownik jest zobowigzany do zwrotu towaru bez
zadnych opéznien, a przynajmniej nie pézniej niz 14 dni
po wystaniu zawiadomienia w sprawie odstapienia od umowy
z dostawcg ustug lub ztozenie go w Ustugodawcy.

6.18. Uzytkownik nie przestrzega terminu, jezeli produkt
(y) sa przesytane lub przekazywane na 14 dni przed
terminem wygasa.

6.19. uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty jedynie
bezposrednie koszty odestania produktéw, chyba ze
Erzed§1eb1orstwo zobowigzato sie do zap?aty tych
osztow.

6.20. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody i
amortyzacji zwigzanych z produktami, jezeli produkty te
byty traktowane w taki sposéb, ze wtagciwoéci i
dziatanie produktu moze zmienid.

6.21. Ustugodawca ma prawo do odrzucenia zwrotu, o ile
Uzytkownik nie wystat produkty powrotem lub nie
przedstawil dowodu potwierdzajacego, ze odestat?
produktéw, od dwéch terminach wczesniej musi by¢ brane
pod uwage.

6.22. W przypadku, gdy uUzytkownik nie zamierza
skorzystac¢ z prawa do odstapienia od umowy, moze on
skontaktowa¢ sie z dostawca ustug na pismie (lub przy
pomo%y karty zataczony) lub przez telefon. w przypadku,
jezeli

6.23. Ustugodawca przyjmuje zamiar wycofania, jezeli
przesytka jest wysytana z powrotem jako poleconym za
posSrednictwem poczty. zaméwiony towar zostanie wystany
przez Uzytkownika do Ustugodawcy poczta naszej firmy
kurierskiej.

6.24. Uzytkownik musi zwrécié¢ szczegdlng uwage na
prawidtowe korzystanie z produktu od kosztéw szkod
wynikajacych z niewtasciwego uzytkowania sa pokrywane
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przez Uzytkownika! Ustugodawca zwraca cene produktu na
numer rachunku bankowego podany przez Uzytkownika w
terminie 14 dni od otrzymania produktu wraz z kosztami
transportu.

6.25. 45/2014. (II.26.) Rozporzadzenie rzadu w sprawie
uméw podpisanych miedzy konsumentem a przedsiebiorstwo
jest dostepna tutaj.

6.26. 2011/83 / dyrektywa UE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia dostepna jest tutaj.

6.27. Uzytkownik ma prawo skontaktowa¢ sie z dostawca
ustug z innych skarg na numery kontaktowe i adresy
e-mail okreslonych w niniejszej Umowie.

6.28. Przedsiebiorstw, to jest osoba, ktéra_nie
przebiega w swoim zawodzie, handlu Tub dziatalno$ci
gospodarczej nie jest uprawniony do prawa odstapienia od
umowy .

7. Gwarancja

7.1. Ustugodawca wykonuje jeden rok gwarancji na
produkty posiadajace gwarancje. W przypadku produktow,
ktére nie posiadaja gwarancje Ustugodawca zobowigzuje
sie gwarancji na okres i na warunkach okreslonych przez
producenta. Ustugodawca informuje uzytkownika dotyczaca
zasad i warunkéw takiej gwarancji w szczegdétach.

7.2. Klient ma_prawo do gwarancji 2 lata od daty
wykonania. Jes1li Klient nie moze potwierdzic swoje
roszczenia z powodu zrozumialej przyczyny, szczegblnie,
jes1i usterka nie moze zostal zrealizowany ze wzgledu na
swéj charakter, w terminie 2 lat, termin realizacji
wynosi 3 Tata od daty wykonania.

7.3. Usterki i uszkodzenia, ktére zostaty zrealizowane w
okresie gwarancyjnym musza by¢ naprawione przez
bezptatnie Ustugodawcy, produkt musi by¢ zastapiony
przez inny Tlub produktu pracy. W przypadku, gdy Klient
dowie sie takich probleméw, Klient jest zobow1qzany do
niezwtocznego po1nformowan1a Ustugodawcy w formie
pisemnej dotyczace pojawiajacych sie roszczen gwarancji.

7.4. w celu sprawdzenia tytutu rekojmi Tub gwarancji
kTient jest zobowiagzany przedstawi¢ fakture Tub
gwarancje otrzymang od dostawcy ustug. w_przypadku, gdy
KT1ient chce uprawomocnienia gwarancji, Klient moze
przede wszystkim zadania jej naprawienia lub wymiany, po
tym znizki od ceny moga by¢ wymagane Tlub klienta moze
odstapic¢ od umowy. W przypadku, gdy Ustugodawca jest
informowana o wadzie w ciggu 2 miesiecy, moze to byc
traktowane jako waznego wniosku. W przypadku, gdy
informacje otrzymane pézniej, Klient jest zobow1qzany do
wziecia odpowiedzialnosci. Poza wyzej, gwarancji
zataczonej do produktu moga zawierac réwniez warunki
gwarancji.

7.5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
powstate w wyniku naturalnego zuzycia i wykorzystania
produktéw oraz za szkody z powodu niewtasciwego lub
nadmiernego stosowania, wystawiania produktu na wptywy
innych niz okreslone w umowie.

Zasady skuteczne z dnia 13 czerwca 2014 r
Garantie de przywary

7.6. W jakich przypadkach mozna skorzysta¢ z garantie
uzytkownika de wady?

w przypadku niewywiazania sie z zobowiazan wynikajacych
z umowy, Klient moze sprawdzi¢ poprawnos¢ garantie de
wystepki wobec przedsiebiorstwa, zgodnie z przepisami
Kodeksu Cywilnego.

7.7. Jakie prawa ma Uzytkownika zwiazana z garantie de
przywary maja?

Klient ma prawo do sprawdzenia - vdlasztdsa szerint -
nastepujace roszczenia zwiazane z garantie de wady: moze
on zadac naprawienia lub wymiany, chyba ze jest to
niemozliwe do wykonania roszczenia wybranego przez
uzytkownika lub gdy wytaniajg_sie pewne dodatkowe koszty
w stosunku do roszczenia. Jes1li Uzytkownik nie domagata
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sie odszkodowania lub wym1any, albo nie maja zadnych
Srodkéw, aby to zrobi¢, jest on uprawniony do obn1zen1a
kwoty proporc;ona1n1e czy mozna naprawic usterk
wtasny koszt Tub moze zleci¢ naprawe przez kogos 1nnego
- czy w finale sprawa - moze odstapic¢ od umowy. Klient
ma prawo do zmiany typu Garantie de wad, jednak jest on
zobowigzany do pokrycia kosztéw, z wyjatkiem
uza§gdnionych przypadkéw lub jezeli przedsiebiorstwo da%
powdd .

7.3. Jakie terminy odnosza sie do walidacji garantie de
wad?

uzytkownik jest zobowiazany do poinformowania
Ustugodawcy usterki natychmiast po odkryto, ale nie
pézniej niz w ciagu 2 miesiecy od stwierdzenia usterki.
Jednoczesnie chcielibysmy zwrocié Panstwa uwage na fakt
ze nie mozna walidacji Garantie des wad, jezeli termin 2
Tat Ticzony od realizacji umowy wygasty.

7.9. W garantie de wady moga by¢ sprawdzane przed kim?

Uzytkownik moze sprgwdzié swoje prawa zwiazane z
garantie de wystepkéw przeciwko firmie.

7.10. Jakie inne warunki musza by¢ spetnione w celu
weryfikacji tych praw?

W ciagu 6 miesiecy od wykonania nie ma innego warunkiem
walidacji garantie de wad oprdécz informowania
przedsiebiorstwa btedu, jes$li uzytkownik zaswiadcza, ze
produkt Tub ustuga zostata dostarczona przez
przedsiebiorstwa dziatajacego sklepu internetowego.
Jednakze, jesTi uptynal okres szesciu miesiecy,
Uzytkownik jest zobowigzany udowodnié, ze usterka
istniata w momencie spetnienia.

Gwarancja na produkt

7.11. w jakich przypadkach moga Uzytkown1k potwierdzi¢
swoje prawa zwigzane z gwarancja produktu?

W przypadku produktéw, Uzytkownik ma prawo - wedtug
wtasnego wyboru - w celu potwierdzenia praw lub roszczen
gwarancyjnych produktéw, jak okreslono w pkt 1.

7.12. Jakie prawa ma prawo do sprawdzenia uzytkownika w
przypadku roszczen zwigzanych z gwarancja produktu?

Gwarancja na produkt stosuje sie do naprawy lub wymiany
wadTiwego produktu.

7.13. w jakich przypadkach moze by¢ uwazana za produkt
wadliwy?

Produkt jest wadliwy, jezeli nie spetniaja
obowigzujacych wymagah jakosciowych, Tub jesli nie ma
odpowiednich cech okre$lonych w opisie producenta.

7.14. Jaki jest termin zatwierdzania wniosku o gwarancji
produktu?

Uzytkownik jest uprawniony do sprawdzania_poprawnosci
roszczen gwarancyjnych produktéw w ciagu 2 lat od
marketingu. Po uptywie terminu, Uzytkownik traci to
prawo.

7.15. Przeciwko komu i na jakich warunkach moze
potwierdzi¢ jego klienta gwarancyjnej produktu?

RekTlamacja produktu moga by¢ zatwierdzone jedynie w
stosunku do producenta Tub dystrybutora danego produktu.
W przypadku zamierza zatwierdzi¢ gwarancji na produkt
twierdza, Klient musi udowodnié, Zze produkt jest
wadliwy.

7.16. w jakich przypadkach mozna producentem
(dystrybutorem) zwolnione z obowiazkdéw gwarancyjnych
produkt?

Producent (dystrybutor) moga by¢ zwolnione tylko z
obowiazku gwarancji_produktu, jezeli moze dowies¢, Ze
- Produkt nie zostat wytworzony lub rozprowadzany jako
czes¢ swojej dziatalnosci gospodarczej lub

- Usterki nie wykryto naukowo i technicznie w czasie,
kiedy zostal wprowadzony do obrotu Tub
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- Wina produktu wystapity w wyniku zastosowania
odpowiednich przepiséow lub obowiazkowych recept przez
wtadze.
wystarczy, producenta (dystrybutora) stwierdzam, tylko
jeden powod aby zostac zwolnione.
Chciatbym zwréci¢ uwage klienta na fakt, ze nie moze
zatwierdzi¢ Garantie de wad i roszczenia gwarancyjne
produktéw w tym samym czasie. Jednak w przypadku
pomysinie sprawdzania poprawnos$ci naprawy gwarancyjnej
produktu, Klient ma prawo do sprawdzania_poprawnosci
garantie de wad zwiazanych z wymieniony lub naprawiony
produkt.

Gwarancja

7.17. w jakich przypadkach moga uzytkownik zweryfikowac
prawa garantie de wad?

w przypadku nienalezytego wykonania przedsiebiorstwem
dziatajacym sklepu internetowego jest uzasadniajacych
dla produktéw zgodnie z 151/2003. (IX. 22)
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie obowiazkowej
gwarancji w odniesieniu do niektérych towaréw
konsumpcyjnych.

7.18. Na podstawie gwarancji, Uzytkownik ma prawo do
jakiego rodzaju prawa oraz w jakim terminie?

Okres gwarancji wynosi jeden rok. Okres gwarancji
rozpoczyna sie od dnia, w ktérym towary konsumpcyjne sa
przekazywane do Klienta Tub w przypadku, gdy dystrybutor
Tub jego przedstawiciel jest odpowiedzia1ny za
uruchomienie produktu, zaczyna sie od daty odbioru.

7.19. Kiedy przedsiebiorstwo zwolnione z obowiazku
gwarancji?

Przedsiewziecie bedzie zwolniony z obowiazku gwarancji
jedynie w przypadku, gdy przedsigbiorstwo zaswiadcza, ze
przyczyna usterki pojawity sie po realizacji zaméwienia.
zZwracamy uwage na fakt, Zze wniosek o Garantie des
przywar i roszczenia z tytutu gwarancji, gwarancja na
produkt i reklamacja nie moze zostac potw1erdzony
jednoczesnie, inaczej Uzytkownik nie jest uprawniony do
praw zw1qzanych z gwarancja, niezaleznie od uprawnien
opisanych w rozdziaty dotyczace gwarancji i Garantie des
przywar.

8. ROZNE

8.1. Ustugodawca jest uprawniony do korzystania z ustug
wspétpracownika. W przypadku, gdy wspotpracownik narusza
prawa, Ustugodawca ponosi pe?na odpowiedzialnos$¢ za ten
czyn, jak nielegalny czyn zostat popetniony przez niego.

8.2. W przypadku, gdy ktorykolwiek z obecnych 0géinych
warunkach staje sie niewazne lub niezgodne z prawem, to
nie dotyczy waznos$ci i wykonalno$ci pozostatej zasad.

8.3. W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie wykonuje swoich
praw wyn1kajacych z niniejszego dokumentu, w przypadku
braku do wykonywania tych praw nie réwne uchy1en1e praw.
waivering prawo mozna uznac za wazne tylko, jezeli
istnieje wyrazne pisemne oSwiadczenie stwierdzajace
zamiar. W przypadku, gdy Dostawca Ustug nie przykleja
sie do jednej w?asc1wej kondycji zamieszczonego w
dokumencie nie oznacza, ze zrzeka sig tego prawa, moze
potwierdzi¢ tego poézniej.

8.4. w przypadku sporéw Ustugodawca i Uzytkownik
powinien stara¢ sie rozstrzygnaé sporéw w sposéb
polubowny.

ZARZADZANIE 9. OSWIADCZENIA

9.1. Celem naszego sklepu internetowego jest realizowac
zaméwienia_w odpowiedniej jakosci oraz w petni zaspokoic
potrzeby klientéw. W przypadku, gdy uzytkownik nie moze
skar% dotyczacych umowy lub wykonania jej warunkéw, moze
poinformowa¢ ustugodawce na adres e-mail powyzej Tub
poczty.
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9.2. Ustugodawca niezwtocznie bada skargi przekazane
przez telefon oraz znalez¢ natychmiastowy lekarstwo. W
przypadku, gdy Klient nie zgadza sie z zarzadzania
roszczenia Ustugodawca niezwtocznie podejmuje zapis
dotyczacy skargi_i odpowiednia opinie oraz przekazac
kopie pliku do Klienta. Je$1i nie jest to mozliwe, w
celu zbadania skargi rightaway Ustugodawca podeJmUJe
z%pis dotyczacy skargi, oraz przekazac¢ kopie pliku do
Kl1enta.

9.3. Nasz sklep internetowy musi odpowiedzie¢ na pisemna
reklamacje na pismie w ciagu 30 dni. Rozumowanie powinno
by¢ zapewnione, jes$li skarga zostanie odrzucona. P1lik
kopie odpowiedzi nalezy przechowywac przez okres 3 Tat,
przedstawia je organom w przypadku, gdy jest to
konieczne.

10. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ]

10.1. Poniewaz zawartos$c¢ strony Banknote.hu jest
przedmiotem praw wtasnosci intelektualnej, zabronione
jest, aby pobra¢ (lub wielokrotnie) wszelkie zawartosci
Banknote. hu, aby przeniesc¢ go do innych stron lub
wykorzystac¢ je w inny sposob, aby zapisac i przetwarza
je w formie elektronicznej Tub sprzeda¢ go bez
uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy.

10.2. Nie wolno odbiera¢ Zadnych materiatéw z witryny
lub bazy danych Banknote.hu, w przypadku gdy nie jest
dostepne pisemnej zgody, nie powinno by¢ odniesienie do
strony internetowej.

10.3. ustugodawca zastrzega sobie wszelkie prawa
zwigzane z jego strony oraz sklep internetowy, w tym
réowniez nazw domen wtornych nazw domen i stron
internetowych reklamy.

10.4. zabrania sie przystosowa¢ Tub odszyfrowywania
tres$ci, nawet niektére elementy strony internetowej
Banknote. hu; ustalenie nielegalnych nazwy uzytkownika
Tub hasta; u2ywaé zadnych aplikacji, ktoére sprzyjaja
modyfikacji Tub indeksowania zawarto$ci strony z
Banknote.hu w jakikolwiek sposéb.

10.5. Strona Banknote.hu sa chronione przez prawa
wtasnos$ci intelektualnej, moze by¢ stosowane tylko po
uzyskaniu pisemnej zgody Ustugodawcy.

10.6. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, Ze Ustugodawca
ma prawo do kary, jesli strona jest uzywana bez waznej
licencji. Kara wynosi 90 000 HUF, a obraz brutto za 20
000 HUF za stowo brutto. Uzytkown1k akceptuje i
przyjmuje do wiadomo$ci, Zze kara ta nie jest nadmierne i
przejdzie na strone znajac konsekwencje. W przypadku,
gdy prawa wtasnosci intelektualnej zostaty naruszone
Ustugodawca potwierdza stan faktyczny w obecnosci
notariusza, koszty takiej procedury prawnej powinny by¢
poniesione przez Uzytkownika dopuszczajacego sie
naruszenia.

OCHRONA DANYCH 11.

Przepisy dotyczace zarzadzania danymi stronie
internetowej dostepne s3 na nastepnej stronie:
http://banknote.hu/adatvedelem

03 marca 2014 w Budapeszcie
Banknote.hu - ASZF - 2014.
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